AVISO DE PRIVACIDAD.

ICESTRUCTURAS, S.A. de C.V., mejor conocida como ICE, con domicilio en Av. Lazaro
Céardenas No. 53, Fracc. La Capilla, Municipio de Cuautitlan, C.P. 54840, Estado de
México, y direccién electrénica www.icestructuras.com.mx , es el responsable del uso y
proteccion de sus datos personales, por lo cual le informamos lo siguiente:

¢Para qué fines utilizaremos sus datos personales?

A fin de realizar las actividades necesarias a cumplir con el servicio que nos solicita, los
datos personales que Usted nos proporciond seran empleados para:

e Proveer los servicios y productos solicitados;

o Brindar informacién requerida acerca de los servicios de Icestructuras, S.A. de C.V,;
o Informar sobre actividades ejecutadas por Icestructuras, S.A. de C.V.;

e Envio de directorios especializados que sean solicitados, y;

o Dar cumplimiento a las obligaciones que se han contraido con los contratantes.

De manera adicional, utilizaremos su informacion personal para las siguientes finalidades
secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, que nos permitan brindarle
una mejor atencion:

o Notificar sobre nuevos productos o servicios que tengan relacion con los ya
contratados o adquiridos;

¢ Informar respecto a eventos relacionados con el sector de interés del titular;

e Realizar evaluaciones periédicas de productos y servicios a efecto de mejorar la
calidad de los mismos;

e Envio de publicidad, y;

e Prospeccién comercial.

En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos fines
secundarios, le solicitamos nos envie Su negativa al correo
electrénico info.icestructuras@gmail.com.

Es importante aclarar que el no autorizar el uso de sus datos personales para estas
finalidades, no podra ser motivo para que neguemos los servicios y productos que solicita
0 contrata con nosotros.

¢ Qué datos personales utilizaremos para estos fines?

Para llevar a cabo las actividades descritas en el presente aviso de privacidad,
utilizaremos los datos personales que Usted nos haré llegar, como son:

e Nombre completo;

e Empresa en la que colabora;

e RFC de la Empresa;

e Domicilio de trabajo;

e Teléfono institucional;

e Teléfono movil;

e Puesto o cargo que desempefia;
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e Correo electrénico institucional, y;
o Respuestas obtenidas en los formatos de encuesta o registro.

¢,Con quién compartimos su informacion personal y para qué fines?

Le informamos que sus datos personales pueden ser compartidos dentro y fuera del pais
con empresas asociadas o afiliadas a Icestructuras, S.A. de C.V., para fines de
informacién, invitaciones o promociones de otros eventos relacionados con la industria de
interés del titular de los datos.

Si Usted no manifiesta expresamente su negativa para que sus datos personales sean
utilizados como indicamos con anterioridad, entenderemos que nos ha otorgado su
consentimiento.

Se entiende que el Titular consiente la transferencia de sus datos personales, cuando
permite que algun proveedor o cliente tenga acceso a los datos que ha proporcionado a
Icestructuras, S.A. de C.V. La transferencia se efectuara con el objeto de que dichos
terceros promuevan o vendan los productos o servicios que le interesan al Titular. En
caso de que el Titular no desee que sus datos personales sean transferidos a algun
proveedor o cliente, deberd indicar su negativa para el acceso a la informacion referida.

¢,Como puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su
uso?

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los
utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho
solicitar la correccién de su informacién personal en caso de que no esté actualizada, sea
inexacta o incompleta (Rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de
datos cuando considere que la misma no estd siendo utilizada adecuadamente
(Cancelacion); asi como a oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos
(Oposicién). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberéa presentar la solicitud
respectiva, con los siguientes requisitos: nombre, empresa en la que labora, direccién de
la empresa, e-mail, teléfono; documento que acredite la identidad del titular, una
descripcion clara y precisa de los datos personales por los cuales busca ejercer alguno de
los derechos sefialados en el parrafo anterior y cualquier otro elemento que nos facilite la
identificacion de los datos personales.

Dicha solicitud debera presentarse mediante un correo electrénico a
info.icestructuras@gmail.com con el asunto: “DATOS PERSONALES”, el cual debera ser
confirmado via telefénica para garantizar su correcta recepcion al teléfono 01 (55) 6813
6458, Icestructuras, S.A. de C.V., dara respuesta a su solicitud dentro de los 15 dias
hébiles siguientes a la fecha en que hubiera presentado la solicitud correspondiente.

Con relacién al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO, le
informamaos:

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que esta a
cargo de dar tramite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes:
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e Nombre de la persona o departamento de datos personales:

e Domicilio: Av. Lazaro Cardenas No. 53, Fracc. La Capilla, Municipio de Cuautitlan, C.P.
54840, Estado de México;

e Correo electronico: info.icestructuras@gmail.com, y;

e Numero telefénico: 01(55) 6813 6458.

Usted puede revocar el consentimiento otorgado para el tratamiento de sus datos
personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos
podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que
por alguna obligacién legal tengamos que seguir empleando sus datos personales.
Asimismo, usted deberd considerar que para ciertos fines, la revocacién de su
consentimiento implicar4 que no le podamos seguir prestando el servicio que nos solicito,
o0 incluso, la conclusion de su relacién con nosotros.

Para revocar su consentimiento deberd presentar su solicitud mediante un correo
electrénico a info.icestructuras@gmail.com, el cual solicitamos confirme via telefonica
para garantizar su correcta recepcion, observado para ello el procedimiento establecido
para el ejercicio de los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicién de
datos personales.

Para mayor informacion sobre el procedimiento, ponemos a su disposicion los siguientes
medios:
01 (55) 6813 6458 o al correo info.icestructuras@gmail.com.

¢ Coémo puede limitar el uso o divulgaciéon de su informacién personal?

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgacion de su informacién personal, le
ofrecemos los siguientes medios:

Correo electronico: info.icestructuras@gmail.com.
Via telefénica: 01 (55) 6813 6458.

¢,Como puede conocer los cambios en este aviso de privacidad?

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones
derivadas de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los
productos o servicios que ofrecemos; de nuestras practicas de privacidad; de cambios en
nuestro modelo de negocio, o por otras causas.

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el
presente aviso de privacidad, a través del sitio web: www.icestructuras.com.mx
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